Vieobecne zavizné nariadenie obee Rakiisy €. 3/2016
o poskytovani socidlnych sluZieb a o ihrade za poskytované
socidlne sluzby v obci Rakiisy

Obecné zastupitel'stvo obce Rakusy v zmysle ustanovenia § 4 ods.3 pism. 1), §6 ods. 1
spouZitim § 11 ods. 4 pism. g) zdkona &. 369/1990 Zb. o obecnom znadeni v zneni
neskorsich predpisov a v stlade so zdkonom ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbéch a o
zmene a doplneni zdkona &. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon)
v zneni neskorsich predpisov

vydava pre obec Rakisy toto vieobecne zaviizné nariadenie:

Uvodné ustanovenia

§1
Uvodné ustanovenia

1. Toto vieobecne zavdzné nariadenie (d’alej len VZN) v zmysle zdkona &. 448/2008 Z.z
o socialnych sluZzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskorSich predpisov ( dalej len zakon o
socidlnych sluZbach) ustanovuje podmienky, na zaklade ktorych obec Rakusy pri vykone
svojej samospravnej pdsobnosti zabezpe&uje socidlne sluZby pre ob&ana, ktory je odkazany
na socialnu sluZbu a stanovuje spdsob a vysku uhrady za poskytovanie socialnej sluzby.

2. Obec Rakisy v rozsahu svojej pdsobnosti na svojom uzemi poskytuje tieto druhy
socidlnych sluZieb:
a) terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie
b) socialne siuzby poskytované v zariadeni Komunitného centra
¢) podpomé socidlne sluzby poskytované v pra€ovni
d) podporné socilne sluzby poskytované v stredisku osobnej hygieny

Zakladné ustanovenia

§2
Vymedzenie socidlnej shuzby

1. V zmysle § 2 zdkona o socidlnych sluZbach je socidlna sluzba odborna &innost’, obsluzna

Cinnost’ alebo d’al$ia &innost’ alebo stibor tychto &innosti, ktoré st zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznive] socidlnej situdcie. rie$ente nepriaznivej socidlne]
situdcie alebo zmiernenie nepriaznive]j socidlnej situdcie fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity '

b) zabezpedenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zékladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby

¢) riedenie krizovej socidlnej situacie fyzickej osoby a rodiny



d) prevenciu socidlneho vylaenia fyzickej osoby a rodiny

. Nepriaznivd socialna situdcia je ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vylicenim alebo
obmedzenie jej schopnosti sa spolodensky zaglenit' a samostatne rieSit’ svoje problémy
z ddvodu, Ze nemd zabezpetené nevyhnutné pedmienky na uspokojovanie zakladnych
Jivotnych potrieb apre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou
koncentrovanej a generaéne reprodukovanej chudoby.

. Zabezpe&enie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zédkladnych Zivotnych potrieb
fyzickej osoby je zabezpefenie ubytovania, stravy, nevyhnutného oSatenia, obuvi a
nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny.

. Krizova socidlna situdcia je ohrozenie Zivota alebo zdravia fyzickej osoby arodiny, ktoré
vyZaduje bezodkladné rieSenie socialnou sluZzbou.

. Socidlne slu?by sa poskytuji v ramci terénnej socidlnej prace akomunitnej prace
ambulantnou formou.

. Cielovou skupinou st prevane ¢lenovia marginalizovanej rémskej komunity (d'alej len
MRK).

§3
Priva pri poskytovani socidlnej sluzby

. Fyzickéd osoba ma v zmysle zdkona o socilnych sluZbach pravo vyberu socidlnej sluzby
a formy jej poskytovania a pravo vyberu poskytovatel'a socidlnej sluzby.

. Fyzicka-osoba mé pravo na poskytovanie socialnej sluzby, ktora svojim rozsahom, formou
a spbsobom poskytovania umoziiuje realizovat’ jej zékladné Pudské prava a slobody,
zachovava jej Tudskd déstojnost, aktivizuje ju k posilneniu sebestacnosti, zabrafiuje jej
socidlnemu vylugeniu a podporuje jej zaflenenie do spoloénosti.

§4
Povinnosti poskytovatePa socidlnej sluzby

. Obec vrozsahu svojej pdsobnosti zabezpetuje dostupnost’ socidlnej sluzby pre fyzicki
osobu, ktora je odkdzana na socidlnu sluZbu a pravo vyberu sociélnej sluzby.

. Obee je pri poskytovani socidlnych sluZieb povinna:

a) prihliadat na individualne potreby prijimatel'a socidlnej sluzby,

b) aktivizovat prijimatel’a socidlnej sluzby podl'a jeho schopnosti a mozZnosti,

¢) poskytovat’ socialnu sluZbu na odbornej trovni

§5
Povinnosti prijimatel’a socidlnej sluzby

. Pred zadiatkom vyuZivania socidlnych sluZieb obozndmit’ sa s prevadzkovym poriadkom
Komunitného centra.

. Postupovat’ v zmysle pokynov zamestnancov Komunitného centra a terénnych socidinych
pracovnicok.

. Spravat’ sa disciplinovane.



4. Re$pektovat’ prevadzkové hodiny zariadema.
5. Nevstupovat’ do zariadenia pod vplyvom alkoholu a inych navykovych latok.
6. Vyuzivat' len tie priestory, ktoré su uréené na realiziciu prislusnej socidlnej sluZby.

Druh, forma a rozsah poskytovania socialnych sluzieb

§6
Terénna sociilna sluzba krizovej intervencie

Tato socialna sluzba sa realizuje vykonom terénnej socidlnej prace prostrednictvom terénne}
socidlnej pracovnicky a asistentov terénnej socidlnej pracovni¢ky priamo v prostredi MRK.
Cicl'om tejto socialnej sluzby je:

a) mapovat lokalitu, v ktorej Zije MRK, analyzovat jej potreby,

b) vyhladavat jednotlivcov a rodiny odkdzané na pomoc v socialnej oblasti,

¢) pomahat’ pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

d) poskytovat’ socidlne poradenstvo v krizovych situacidch,

e) vykonavat’ preventivne aktivity,

f) sprostredkovavat’ informécie medzi ¢lenmi MRK a inStitdciami v lokalite,

g) zmierfiovat’ proces socialneho vyli¢enia MRK

§7
Socidlne sluzby v Komunitnom centre
Cinnost Komunitného centra je zamerana hlavne na tieto oblasti:

a) Obligatérne sluzby:
e zvy3ovanie socidlnych zruénosti, kompetencii a socidlnej mobility
e prevencia apredchddzanie socidlno-patologickym javom arizikovému spravaniu,
dekriminalizacia skupin v komunite
e podpora a rozvoj osobnostnych kompetencii a motivacia élenov MRK k samostatnosti
v rieSeni problémov
e poskytovanie nizkoprahovych vzdeldvacich a zaujmovych aktivit pre star3iu mladez

b) Fakultativne sluzby:
e vydaj postovych zasielok
e vyplata davok v hmotnej niidzi cez indtitut osobitného prijemcu
o koordinacia aktivacnej &innosti
e poskytovanie priestorov pre ¢innost cirkvi

Poskytovanie sluZieb v Komunitnom centre zabezpeduji terénni socidlni pracovnici
a komunitni pracovnici.

§8



Podporné sluzby

K podpornym sluzbam v zmysle zdkona o socidlnych sluZbach patri:
a) poskytovanie socidlnej sluzby v pracovni
b) poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny

Ciel'om poskytovania tychto podpornych sluZieb je aktivizacia obyvatefov vylucenych lokalit
v oblasti zdravého Zivotného Stylu, zniZovanie rizik vyplyvajtcich zo socidlneho vylicenia,
minimaliziacia konfliktnych spolodenskych situacii, ovplyviiovanie spdsobu Zivota
MRK zvySovanim hygienického Standardu jej ¢lenov. Tymto spdsobom chce obec aspoil
Siastone eliminovat odmietavy posto] spoloénosti v pristupe k zamestnaniu a verejnym
sluzbam na lokélnej, regionalnej i narodnej urovni.
§9
Vyska tihrady za poskytované sociilne sluzby

Socialne sluzby podla § 6 a § 7 tohto nariadenia sa poskytujui bezplatne.

Za podporné sluZby poskytované podl'a § 8 su stanovené nasledovné poplatky:

a) pranig—ndplii pradky 5-6 kg 1,50 €
- b) sprchovanie — deti do 15 rokov 0,30€
c) sprchovanie — ostatni 0,50 €

Poplatok za poskytnuté sluZby sa uhrddza v hotovosti poverenej pracovnitke Komunitneho
centra. Vystavené uétovné doklady a pefiazné prostriedky su tyZdenne odvadzané do pokladne
Obecného tradu a zactované. '
§10
Rozsah poskytovania socidlnych sluZieb
Vsetky " socialne sluZby su poskytované podla individualneho zdujmu ¢Elenov MRK
v pracovnych diioch, v pracovnom &ase podl'a Pracovného poriadku obce Rakusy. V pripade

opodstatneného zAujmu je moZné realizovat’ aktivity Komunitného centra aj v inom Case za
pritomnosti poverenej osoby. o

Spolo¢né a zaverefné ustanovenia
§11
Spoloéné ustanovenia

1. Poskytovatel' socidlnej sluZby je povinny chranit’ osobné Udaje ziskané za celom
poskytovania socidlnej sluZby a za Gi¢elom urlenia vysky Ghrady za poskytovanii socialnu



(%]

1.

sluzbu v zmysle zdkona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich
predpisov. .

Pri poskytovani socialnych sluZieb a stanoveni thrad za ticto sluzby sa primerane pouZije
zékon ¢&. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbéach a ¢ zmene a doplneni zakona &. 445/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani v zneni neskor$ich predpisov.

. Na vzt'ahy neupravené tymto VZN vo veci poskytovania socialnej sluZby sa primerane

pouZiji ustanovenia zakona o socialnych sluzbéch.

. Prijmy z hrad za poskytovanie socidlnych sluZieb su prijmami rozpo¢tu obce Rakusy.
. Sadzobnik cien uréenych obcou musi byt’ zverejneny na Uradnej tabuli obce. Zarovei musi

byt kaZdému umoZnené nahliadat do tohto vSeobecne zdvi#zného nariadenia ido
sadzobnika cien.
§12
Zaverecné ustanovenia

Toto vieobecne zavizné nariadenie schvdlilo obecné zastupitel'stvo v Rakiusoch dia
07.12.2016 uznesenim ¢&islo 129/2016.

2. Toto vieobecne zavidzné nariadenie nadobida Géinnost’ dfiom 22.12.2016

V Rakusoch diia 16.11.2016

starosta obce

Navrh vyveseny diia: 16.11.2016 Zveseny diia: 07.12.2016

Vyvesené po schvaleni dria: 08.12.2016 Zvesené po schvaleni dria:



